КОНТРОЛЬНАЯ РАБОТА

ПО КУРСУ: РУССКИЙ ЯЗЫК И КУЛЬТУРА ОБЩЕНИЯ  (ЗО)

Раздел 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ КУЛЬТУРЫ РЕЧИ

1. Дайте определение понятиям: культура речи, языковая компетенция, коммуникативная компетенция, коммуникативная ситуация, компоненты коммуникативной ситуации,  коммуникативные качества речи (точность, логичность, чистота, простота, ясность, богатство, правильность, краткость, выразительность), литературный язык, жаргон, просторечие, диалект, кодификация, ортология, вариант, разновидности вариантов, литературная норма, лексика общеупотребительная, книжная, разговорная, просторечная, сочетаемость слова (широкая-узкая, обязательная – факультативная, речевая – языковая), лексические нормы, орфоэпические нормы, синтаксические нормы.

2. Используя материал для справок и учебную литературу, заполните таблицу:


	Функциональные стили литературного языка

	
	Научный стиль
	Официально-деловой
	Публицисти-ческий


	Разговорный 

	Автор (отправитель сообщения)

(индивидуальный/коллек-

тивный)
	
	
	
	

	Адресат (получатель)

(индивидуальный/коллек-

тивный)
	
	
	
	

	Доминирующая функция

(информативная, предписывающая, фатическая, экспрессивная, эстетическая)
	
	
	
	

	Тип коммуникативной

Ситуации (официальная/неофициальная)
	
	
	
	

	Сфера общественной жизни
	
	
	
	

	Преобладающая 

форма речи (устная, тех-

ническая, письменная)
	
	
	
	

	Наличие ограничений (ситуативные, конвенциональные, эмоциональные)
	
	
	
	

	Использование оценочной лексики
	
	
	
	

	Особенности значений слов
	
	
	
	


РАЗДЕЛ 2. НОРМЫ ДЕЛОВОГО СТИЛЯ

1. Используя указанные источники, ознакомьтесь с нормами создания документов делового стиля. Напишите заявление с просьбой продлить вам экзаменационную сессию.
ОБРАЗЕЦ:

Заявление – документ, содержащий просьбу, предложение или жалобу какого-либо лица, адресованный организации или должностному лицу.       


Структура заявления:  

1). Наименование адресата – должность, фамилия, инициалы (в Дат. п.), если оно представляет собой название организации, то ставится в Вин. п. («В отдел фотокопий…»). 

2). Фамилия, инициалы подавшего заявление (в Род. пад.), с предлогом от или без него, его должность. Если заявление адресовано в какую-либо иную организацию, то подающий заявление указывает свой адрес. 

3). Текст пишется с красной строки, обязательны поля. 

4). Дата ставится слева, а подпись справа.
Образец:                                Декану  филологического 

факультета РГПУ им. А.И. Герцена

                        проф. А.В. Иванову

            Васильевой А.Г., 

            студентки   группы № 2231

заявление.

Прошу предоставить мне академический отпуск сроком на 1 год с 01.02.08 на основании справки № 15432 от 30.01.08, выданной поликлиникой № 67 г. Санкт-Петербурга. Справка прилагается.  

                                           ___________ А.Г. Васильева

31 января 2008 г.

2. Составьте и напишите деловому партнеру деловое письмо-приглашение (форма и название мероприятия – по выбору студента). Укажите место и время проведения, срок подачи заявки, форму участия и программу мероприятия.
Деловое письмо – документ разнообразного содержания, который подготавливает заключение сделок, важные встречи, содержит служебную информацию, претензии, предложения и т.п.

Текст любого делового письма состоит из 4-х частей: обращения, вводной части, основной части и заключения.

Образец:

Адрес и название фирмы

Дата отправления письма-ответа.


Уважаемый господин директор!

Мы благодарим за Ваш запрос от 3 марта 2013 г. относительно заказа на поставку офисной мебели. С удовольствием предлагаем Вам информацию по интересующим Вас вопросам. 

Цена. Общая цена двух комплектов набора 24 составляет… (указывается сумма), что включает упаковку и доставку заказа.

Доставка. Доставка заказа должна быть начата через неделю после подписания  контракта и завершена в течение 20 дней.

Срок действия. Наше предложение действительно в течение 90 дней со дня отправления данного письма.

Оплата должна быть произведена по безналичному расчету не позднее 30 дней после получения следующих сопроводительных документов: счёта-фактуры, накладной, страхового полиса и реестра отправления.

Благодарим Вас за внимание к продукции нашей компании, надеемся на дальнейшее сотрудничество.

Зав.отделом реализации                                        ____________В.В. Петров

Раздел 3. ЯЗЫКОВЫЕ НОРМЫ

1. Расставьте ударения в формах, имеющих: 

а) неподвижное ударение на основе: апостроф, из аэропорта, баловать, балованный, банты, бензопровод, благовест, бухгалтеров, джинсовый, от директоров, диспансер, договоры, драйверов, закупорить, злоба, знамение, изобретение, иконопись, каталог, кирзовый, коклюш, ломота, мизерный, модерновый, некролог, от нефтепровода, обеспечение, первообразный, принтеров, сосредоточение, созыв, со средствами, столяров, тортами, о туфлях, украинец, украинский;

б) неподвижное ударение на окончании: включит, включишь, включенный, вручит, вручишь, врученный, заручишься, поручишь, острога, созвонимся, дозвонятся, ишака, ишаком, прикрепят, закрепишь, ломоть, ломтем, нажитой, с ревенем, с щавелем, миндалем, примирятся, фитилём, щегольской;

в) подвижное ударение: предпринята – предпринято, взята – взято, пробыли – пробыла, началось – начались – начался, важна – важно – важны, собрало – собрали – собрались, заняла – заняло – заняли, приняло – приняли – приняла, задана – задано – заданы.

2. Вставьте там, где это необходимо, пропущенные буквы:

Упл…чено, запл…чено, грей…фрут, вое…начальник, недопл…тит,  перепл…ченный, припл...ченный, од...лживать,     отср…чивать,     присв…ивать,     приур…чивать, обусл...вливать, брезг...ать, дерма…тин, из…вериться, следу…щий, по…скользнуться, сведу…щий, меб…лировать, скомпроме…тировать, буду…щий, интриган…, подыт…живать, сосредот…чивать, опор…чивать, удост…ивать, удв…ивать, междугородн…й, юрис…консульт.

3. Выпишите ошибочные словосочетания:

Предпринять шаги, предпринять меры, мемориальный памятник, монументальный памятник, патриот Родины, информационное сообщение, прейскурант цен, напрашивается вопрос, жалостная женщина, деловая книга, дельная критика, деляческий интерес, электорат избирателей, привести в раздражение, подать пример, закадычная подруга, тратить здоровье, одержать успехи, завоевать первенство, потерпеть поражение, сослужить службу, оказать доверие, сложно согласиться, трудно сказать.

4. Подчеркните слово (словосочетание), содержащее лексическую ошибку. Определите тип ошибки, исправьте предложения.

Образец: Предлагаем полное излечение алкоголиков (реклама). Тип ошибки – неправильное употребление паронимов. Исправленный вариант: Предлагаем полное излечение алкоголизма.
1. -Бедности в нашей стране уделяют мало внимания, - считает член-корреспондент РАН Ирина Елисеева. 2. Особое значение в проекте отводится механизации. 3. Гидрораспределители не поражают своими размерами, не заключают в себе внешнего эффекта. 4. Речь идёт о сохранности аскорбиновой кислоты в пище после термической обработки. 5. Я старался доказать применение моей мысли на практике. 6. Женщины, которые сделали мужчин (заголовок газетной статьи). 7. Меценатская помощь всегда связана с заинтересованностью в размещении рекламы. 8. Любой из 18 тысяч жителей города всегда может позвонить Александру Михайловичу (его телефон висит на плакате в центре города). 9. Конструкция данной машины аналогична старому образцу. 10. Для улучшения настроения используется такое хорошо известное средство, как улыбка.

6.  Составьте как можно больше словосочетаний книжного стиля (глагол+сущ.) со словами:

Роль, значение, внимание, помощь, интерес, решение, вопрос, проблема, победа, волнение, первенство, совет, предложение, резолюция, доверие, опыт, оплата, приказ.

Образец: штраф – взимать, наложить.

7. Распределите фамилии (прозвища) в 2 столбика: а) склоняемые, б) несклоняемые.
Мокиенко, Акира Куросава, Игорь Вялья, Дитмар Розенталь, Иван Калита, Ф.Гойя, Игорь Гвоздь, О.Л. Книппер-Чехова, Константин Бальмонт, И.Э. Грабарь, Эдит Пиаф, Этель Лилиан Войнич, Валентина Стрижак, Галина Польских, Миклухо-Маклай, Дурново.

8. Найдите случаи нарушения норм управления, определите их тип.

1. Перед нами – дорога и идущее параллельно с ней шоссе. 2. Мы подотчетны перед своими избирателями. 3. Этот симбиоз между интеллигентными, структурными взглядами и взглядами разрушительными меня пугает. 4. Растёт количество телеграмм, где большинство склоняется за увеличение смертной казни. 5. Однако из текста статьи не всегда четко проявляется мнение автора работы. 6. В адрес редакции сделали справедливое замечание 7. Хочу поговорить насчет аванса. 8. В ХVIII-XIX вв. из-за дифференциации наук было накоплено огромное количество сведений, к началу ХХ в. ставшее необозримым. 9. Подавляющее большинство научных прогнозов великого фантаста Герберта Уэллса блестяще подтвердились. 10. Была проведена оценка полученной методики изменения коэффициентов усиления.

9. Исправьте синтаксические ошибки в употреблении  однородных членов предложения:
1. Этот вариант наиболее сложный и, как полагают в Кремле, наиболее трудно реализуем. 2. Проблемы информационной экологии ещё только вырисовываются, но уже сейчас можно начинать «бить тревогу» по двум вопросам: «загрязнение» глобальных сетей и воздействие на человека мирового киберпространства. 3. В индустриальной цивилизации решение экологических проблем возможно только путем рационального размещения свалок отходов или вывозом «грязных» технологий в страны третьего мира. 4. Изучать, знать и руководить кадрами – долг профсоюзной организации на каждом предприятии. 5. Экологические проблемы носят уже столь глобальный характер, что могут решаться только во всемирном масштабе и рассматривая Землю как целостную открытую систему. 6. Мои любимые художники – Рембрандт и Уолт Дисней.

10. Исправьте ошибки в употреблении фразеологизмов:

1. Не надо мерить всех под одну гребенку. 2. С души воротит, когда грузчики на базаре выражаются благим матом. 3. Главную скрипку в семье играет моя жена. 4. Теперь я пойду с ещё большим забралом. 6. Я не советую вам прыгать поперёк батьки. 5. Памятниками бесхозяйственности стали эти брошенные на произвол машины. 6. Граждане, как обычно, надеются на власть предержащих. 7. Куда реже и чаще всего сквозь зубы вспоминается сейчас о том, что диссидент советских времён Солженицын остался, по сути, диссидентом и в нынешней России. 8. В ходе дискуссии определились две крайние позиции. 9. Не складывайте себя в долгий ящик, за здоровье надо бороться (реклама).

11. Выделите основные тезисы статьи проф. факультета журналистики МГУ Н.Комлева. Приведите свои аргументы (или контраргументы) к этим тезисам (2-3) и 2 конкретных примера (один положительный и один отрицательный) из современных текстов (объявления, реклама, публицистика, научный стиль, деловая речь, художественная литература, записи разговорной речи) с указанием источника (150 – 200 знаков). При стилистическом анализе текста учитывайте: тип коммуникативной ситуации, соответствие лексических, грамматических и стилистических средств ситуации общения, речевые ошибки, коммуникативные качества речи исследуемого текста.

Язык – это наиболее стабильный инструмент управления и очевидный носитель общественного сознания. А потому языку должно придаваться фундаментальное и стратегическое значение.

В целом наш язык остается по-прежнему «великим и могучим». Его лексический инвентарь и запас выразительных средств колоссальны и продолжают расти. Поэтому русский язык как коммуникативный феномен не требует никакой защиты. Однако моральной, лингвистической, а иногда и юридической защиты требует наша речь. 

Каждый индивид получает язык как нечто данное, уже до него существующее, а речь во всех случаях ему приходится формировать самому. И вот тут нам открывается печальная картина. 
Люди используют разнообразие языковых средств в микроскопических размерах. Русская речь катастрофически отстает от высоких канонов российской словесности. Она становится все более примитивной, стилистически беспомощной и зачастую вульгарной. В публичную и деловую речь все больше проникают непристойные выражения и криминальная лексика.

Особо нужно сказать об иноязычной интервенции в русскую речь, о бескультурье варваризмов в деловом языке, в рекламе радио и телевидения, в уличной эпиграфике… (Варваризм – недавно заимствованное языком из другого языка слово, сохраняющее свой иноязычный облик и воспринимаемое в тексте как иноязычное вкрапление. – Прим.сост.).
Рекомендуемая литература

1. Бельчиков Ю.А. Практическая стилистика современного русского языка. М.: АСТ-ПРЕСС КНИГА. – 424 с.

2. Культура устной и письменной речи делового человека. Справочник. Практикум. М.: Флинта, Наука, 2009. – 315с. Режим доступа: http://www.twirpx.com/file/600822/
3. Русский язык и культура речи: учеб.-метод. пособие / Под ред. Н. Ю. Тяпугиной. М., 2009.

Словари

1. Агеенко Ф.Л., Зарва М.В. Словарь ударений русского языка. М.: Рус. яз., 1993.

2. Бельчиков Ю.А., Панюшева М.С. Словарь паронимов русского языка. – М.: Русский язык, 1994.

3. Ожегов С.И. Словарь русского языка / Под ред. Н.Ю. Шведовой. – М., 2008.

4. Розенталь Д.Э., Теленкова М.А. Словарь трудностей русского языка. – М.: 2003. 
5. Русский язык. Справочно-информационный портал. Грамота. Ру.

Методические указания

Контрольная работа должна иметь следующую структуру:
· титульный лист; 

· оглавление; 

· перечень условных обозначений (при необходимости); 

· основную часть; 

· список использованных источников.
На титульном листе указывается название учебного заведения, название дисциплины, название кафедры, название факультета, шифр и название специальности, сведения об авторе: фамилия, имя и отчество, курс, номер группы, год написания контрольной работы. Текстовая часть контрольной работы выполняется в печатном либо в рукописном варианте (отдельная тетрадь в 18 листов). Страницы должны иметь поля не менее: левое — 20 мм, правое — 10 мм, верхнее — 15 мм, нижнее — 20 мм. Все страницы контрольной работы нумеруются по порядку от титульного листа до последней страницы. Нумерация страниц производится в верхней части листа (по центру или справа). При этом первой страницей считается титульный лист. На нем номер страницы не ставится, а на следующей странице ставится цифра «2» и т. д. 
